
① 11

② 11

③ 11

④ 11

⑤ 11

⑥ 11

⑦ 8 2 1

⑧ 10 1

⑨ 10 1

⑩ 11

⑪ 11

⑫ 11

⑬ 11

⑭ 11

⑮ 11

⑯ 11

はいチェック項目 ご意見

環
境
・
体
制
整
備

事業所：

配布数：

回収数：
児童発達支援評価表

子どもの活動スペースが十分に確保されているか

職員の配置数や専門性は適切であるか

いいえ
どちらとも

いえないチェック項目 ご意見

事業所の設備等は、安全面に配慮され、清潔で

心地よく過ごせる環境となっているか

医療的ケアを必要とする子どもに対し、Dr.指示書

に基づき保護者と情報を共有し、安全に支援されて

いるか

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析さ

れた上で、個別支援計画書が作成されているか

保護者参加のイベントが開催されているか

環
境
・
体
制
整
備

適
切
な
支
援
の
提
供

支援の内容、重要事項説明書に基づき、丁寧な

説明がなされたか

日頃から子どもの状況を保護者と伝えあい、子ども

の発達の状況や課題について共通理解をし、助言

等が行われているか

子どもや保護者からの苦情について、迅速かつ

適切に対応しているか

子どもの状況や課題についての情報伝達のための

配慮、理解がなされているか

定期的にホームページ等で、活動概要や行事に関

する情報を発信しているか

個人情報に十分注意しているか

災害・防犯等、非常時に備え、訓練が行われている

か

子どもは通所を楽しみにしているか

事業所の支援に満足しているか

事業所に対してのご意見などあればご記入ください

保
護
者
へ
の
説
明
等

非
常
時
の

対
応

満
足
度

活動プログラム（療育プログラム、地域へのお出か

け、イベント等々）は固定化しないよう工夫され、具

体的な支援内容で設定されているか

すくすく

無回答

2020年度
11

11

・コロナ禍で難しい中ありがとうございます

別紙

・コロナ禍で制限の多いなか、工夫して色々と

していただき、ありがとうございます

毎晩「明日はすくすく（に行きたい）」と

言っています

・コロナの影響の為、出来ていないと聞いて

いる

本人からも私たちからもまだ何も苦情等は

出ていない

・本人はすごく楽しそう 上の兄（保育園）よりも

色々してもらっている



・ いつも丁寧に対応して頂いてほっとできる場を提供して頂いて感謝しています。

本当にありがとうございます。

・普段体験、経験できないことを療育できてとても嬉しいです。

事業所に対してのご意見などあればご記入ください

・いつも楽しく通所させて頂いております。今後とも宜しくお願い致します。

・今年は今までと違ってコロナ禍で出来る限りのご支援を行って頂き、本当に感謝しております。

いつもありがとうございます。

・送迎時、速やかに子どもの受け渡しをするようにしていますが、皆さんと送迎のタイミングが重なる

ことが多々あり、ご近所の方からクレームなどが入ってしまってないか心配しています。

大丈夫でしょうか？

・いつもありがとうございます。本人が明らかに成長、楽しんでいるのが分かります。



すくすくよりご意見に対する回答

⑥活動プログラム（療育プログラム、地域へのお出かけ、イベント等々）は固定化しないよう工夫され、

具体的な支援内容で設定されているか

コロナ禍で制限の多いなか、工夫して色々としていただき、ありがとうございます＜ご意見＞

↓

今年度はコロナの感染予防を徹底した中でのプログラム活動になり制限もありましたが、

いろいろアイデアを出し合い、プログラムを設定させていただきました

＜回答＞

本人はすごく楽しそう、上の兄（保育園）よりも色々してもらっている＜ご意見＞

↓

スタッフ一同、試行錯誤しながらプログラムを設定し、お子様にたくさんの経験を積んで

いただきたいと思っております

＜回答＞

⑦保護者参加のイベントが開催されているか

コロナ禍で難しい中ありがとうございます＜ご意見＞

↓

今年度はコロナの感染予防のため密を避け、毎年恒例のイベントを縮小させていただいて

の開催となりました。来年度はコロナが収束終息しご家族参加のイベントが開催できること

を祈るばかりです

＜回答＞

⑩子どもや保護者からの苦情について、迅速かつ適切に対応しているか

本人からも私たちからもまだ何も苦情等はでていない＜ご意見＞

↓

何か気になること等がございましたらいつでもおっしゃってください＜回答＞

⑮子どもは通所を楽しみにしているか

毎晩「明日はすくすく（に行きたい）」と言っています＜ご意見＞

↓

すくすくに行くことを楽しみにしていただけて嬉しい限りです＜回答＞


